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POLITICA DE CANCEL·LACIÓ PER A TALLERS, CURSOS i SEMINARIS

1. Paga i Senyal: Per la reserva de la plaça a un taller o curs, s’ha de fer efectiva la paga i senyal abans de la data límit d’inscripció al curs. 

2. Completar el pagament: La totalitat del pagament s’haurà d’abonar abans d’iniciar el curs o taller en qüestió

3. Política de cancel·lació i reemborsament: 

a. Si el participant cancel·la l’assistència abans de 2 dies vista de l’inici de curs, es retornaran els pagaments realitzats, però no la paga i senyal. 
b. Si es cancel·la el dia abans o el mateix dia del començar el curs, no es retornarà la paga i senyal i la resta de diners, es poden mantenir en borsa per un altre taller o es podran bescanviar per classes.
c. Un cop començat el curs, no serà possible el reemborsament. 
d. Si la cancel·lació es produeix per part de l’organitzador, es retornarà el 100% dels pagaments realitzats.
e. El participant també pot transferir la seva reserva a un altre participant, que ell sàpiga que li pot interessar.

4. [bookmark: _GoBack]Situacions vitals importants: En casos de força major, com malaltia greu, emergències personals o situacions vitals, el participant pot sol·licitar una reconsideració de la política de reemborsament amb direcció.
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